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Résume :
Nous essyons d'aprés cet article de
montrer que le  changement
organisationnel dans les

organisations actuelles n'est plus un
choix, mais une condition
indisponsable pour sa survie et son
développement dans un
environnement trés concurrentiel.
La gestion efficace du changement
nécessite I’investissement dans les
ressource  humaine , et aussi le
changement  de la  vision
traditionnelle  qui ne considere
I’individu que un récepteur des
commandes et exécuteur d’
instructions, mais il faut e
considérer comme un acteur du
changement et du développement
dans l'organisation

Mots clés:  management  du
changement , management des
ressources humaine , stratégie de
management des ressources
humaines.
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! Jaques Igaleus, glande loignon, Prévenir les conflits et accompagner les changements,
Edition Maxima, Paris, 2007, P 25.
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314 -(.2003 ¢ analdl 1 ¢ i uSa)Slylgall sy e condasdl Skt ¢ sl
42 upac"'}l‘ d"“ﬁg
3055 653 G g, B S B3bas

179



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

bottom-up change (i (I Jaul () delosadt pa il o s Jo1 0 1130
(C2esad)

Cebelall S ol s Lo ptel) Rk Rl Aty 5oy JoY Ml o il o7k
b e i i PSSy ahaed lyall e ol il Y 5L s
Lo oo bl Sl B g 5 s LW B0 Bl B w8 0555 Lo sl

R

pee 1L WRY/[-EVE PRSOS AR PSRN

il LS ol G 5SS !

Al Y1 Aoy Bblsay ves o Jsadd

cd) 1 alasY) e gl Qs s

il adedl) ey LS) 5 ke

g sl s (3SL5a)1) Integral edappoach to change @ JulSH Jouadl (LG
et l ol Slasly o8 3 iy wlsad) oa Gl e aSLall e ) s a0
J2 el el 50U 53 celalall OF ol s

dotdy oljall eadd alasdl Slsradl e olela o 3 5SS Seaslall oda (b 3y
SVl 8 Govg gordl 8 Jogann 05 maed) 0L oS ol Vs fany g jotdl el

ol e Ly cais Oge ) 25 OB domgie dulps I

405 5 1655 o oty ) ) A i 1
444 ,2003 ixald) 1 anuSaW) "Ll sl o odasdl 5L el am T
A5 o 1655 G g S ey " adanll S, sl a2

180

A A A A A



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

glary 5 Balal) oliaT (3 s U prd) aes OF leAVILEE Ui 1 meid) Y Lowe 13-
alala) 51391 3 ol (s ol lbaally 3aidly of o adandl gaaaty LS f lndiinly
Lty i ] Ut e Rl it VLS el U ot L e 1oL

G bl Bladlinl 3 Ol ol olaladl 2a p i Z‘;,,;g\f_.a’ﬂ\ ey Z'ﬂji
] &5 ol Blonglin daball ot Lol 0,50 1 i) aed) lpial) Byl bl
fedazol) dom W) of Al il Cog b)) adla Le s S

o) M il Sl e fem U1 gn JSCA ) 1 ASGE) (Sl )1 L56

abl) bglas (3 of deadondl oy ) (3 Ol SIS 2lanl) ool IS 3 iy Lo
15_)5;3!\3 Sl wlawsd) 3 o Sl ly deledlly eolul) & o dnall olel oY) & o

ekl e dadazal) Al SUY) 3 i sm Lorgd oSl (3 i) [ gl S0 i) LG
17 bl 1530 P M0 sy 3618 2T st ey Ulzay ULl

oy el SV IO e i il el (5 U rd) U3 a1 LYY i) Dl
ASl Sllehly wdlally SLEN) juaiy o JD e U

JIPNIIRCITINEN [t B PR [ PN BT |

S gl el vgll o) 850 nd pm (Brolal) IS (3 il Al 3kl plexall Ty
508 30 T LS puidly londlly sLid) o8 sat 5,0 iy (olylsY) Blaal 5ad (3 5l
G 3 olaladl e BN e o) ey audll) e ol

(2002 camaldt 1 (i aSCayl) CBysY Essle Olab poal) el ol (omaal) b daz P
308_-
:308 2, 2002, amstd) 1 ¢S 3,153 £53bn, Olaber oyl ool Lislerl il g3 s ¥

 Hellrigel,Solum woodman," Management des organisation", (traduit par :Truchant
saportamichel) Bruxelle de Books Wesmen , Bruxelle 1992,p 510.

P s s gned) Byl AL =l e s a2 TR i) o glgadl 8150 ¢ L &s="8
.299
.19 5¢(2004 cinsldi 11y dSuYle joas) chobaitns A3 dypid) 390l y15) ¢ Bly,

181



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

@ aylsY) Gl aal e Byl s)lell 8] sesed Aol i) 3yl gd) Bylst Gy s 11
il @Y S5 Wy LsWly s edlS (6ot V) Caslogll e a bl a5 Y oay cololall
ebaiad) 1Y) 5 LS 3 58l

G aadl 3ol Al 3L e adgsndd 3" L & s 55l 505 "Schuler.R.S" Cm -
18 1 sy dalaally 3,0 C3lasl it 2l
dw)lnS Ay ls] ides o295 wlall lalall (3 asls Libsy e le oo g a5l 5ls) Of

Bidl 3okl G5 098 LS Laalad) Jorls 5 i) BU)g amsiy welany Lalad e foss blassy
SV OlainaVly Gl iy i) ol Lol (sl gll Ll Lgn danasine 2ol ¢ a2 e

Llas o JolSI i g gay 31391 3L cadl )1l 2ay (upldy Bleo (Cpandly

Slebild 3 22 5ol 315 4l 8 polaall Slediall (B 42t 3)1gelt 3515 o 2-l]
Dk b ST ol el el sl e LS Gl

piie h s (3 ALVl oSSl gidsll Yy dlsdl - 1

i s se o SIS el Ly 55Vl mslyS pail) =2

B y)loly L5lasl Slxledily (558 SULS jegbs 3

B 1 e W) oleliSUly 35l 1S ol 4

TS Sl sl Rzad) o2 oY1 D

a8 sz"j Sjbﬁﬂ L} @.&A—\ C)L&l;\“ 6

Gmald) ) S e o pially (@3lou) 0,8 jslais e i) 3yigadl 815 bl e s Wl 1P
.22 (2000

36, ot 5

33 O s Todd] i 39y e ak ¢ Mo BUS o Sl g 5 28] poedl) 1 S iyl
pieo 3 B 5 55 Ledag Lo ikl L)

182



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

SO RSN (S BN PN [ W SN RSN

GBI §lsl 3 s Shles d Al e U3 n Loy Léglasy opntlly Joadl |15 8
20 Lenn Joladly ailasl

son g bl jae U jaal e G el Slslasl g 38l ol sge slexaV) 15=9
M g bl Al g aagdl ol 4 aded)

592 (3 A il 3)lsl) 515y 5 olall 3 Ladl aslisidy mded) D)) gt 8y10Y 8 molaad) 8, 201:3-]1
J—A&S‘ L} d,LgJ& c)\..;.cb o wug” J.ud\ oyl L} A.G.;.jé}:.’ ASGU&) ﬂb.ké )LA};;.»N‘ 9 JLM.’?\ r\}?p-\
3lsM 815) eenlie o Lyl Gl Sk 22 ) )61 Bls] woaliae OB Uy pl 52 ol
Ao ol3] w3l el Ak tlly Al Al Sl Bls] Aty 3 Vsl By, Bl 2 n
B eia e®5 3dN Ve Ail 3l 8] jes pas sdaill 1A e uds Ly pling
s i o) Sl e 3,506 055 dall) dadaudly de) ol 3V el STy
(Bl 3 83Uy o) et oot lgaY1 am La Jlael 22 ) 5l 35 ) oy o
G U ) 313 e B8 e oldadl L3 5y LSyl sy az) v’; G
Al 3yls bl gyls) Lol (ool By a2l )lsl) 8)1s) lprs SlasY bl plisis V) IS e
L LT e LR B T U U UBTYNU R R oY
SR e W S EAWEY I RN R A NS N S WO P I P LW |
2155)&.1.’}” .i\}l.wj\ LS"S Lsl.f— Sj.ﬁj dgpn f{T Zx.gl.i? Ay Wj ddaal

22 Ly e Y1 gl 20 35y el 30l OB LU

Bl o)lsll 3ol ey cdabadl Olual 334 sug e say 1 gdondl aggda -1
L@Ju J.ﬁ\:d.“ upji }g.k;ﬁj C)L&Jx:;:j\ RS (._AM_S\ .ﬂb:}“ wb&»}“

32,2 2009 (aan) 18U s (Lb i My 5 dpidl lsald Sadld 51V (e s 3l s 20
62,2004 (im0l iy dSd) ¢ e et 50050 308k 315 ¢ & 4,71
B1-T8 o i i 09y 13,580 2l Jodll (3 5,15V Slomslinly Slul ¢ okl Je

183



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

A S e aemlie Y Bl el Bls) 0L 8Ll Bygd ag-gha -2
Vo Y eV il e LU Gl LUy ppaadl & sl gl lad) i
i o sk 09 sl wns ity

Lol ol Loty janall juadly jany slon (3 alad) Jowil o) 813) ppgde -3
LT 03555 sl ey IS o 3y cocnn baladl 2miliaYl Bl 251 B3] oy
Leaassy Janally 398 Lliiy oyl # LA 3 ©Ugally il o dll e (oS0l cidess
sk
§polrall Slebiall B pddl Ol (B &y il 5y g0t 8y15) & g5umns (I
0sSS e dsle e ) O sl (sbng poclasdl adls Bkl Sl e S e
o aad o) B L L kil 3 el () 1573 5l s ol el
5124, L) sl o i) sds el O Y e 5V 5 il plasiau
5 I b lpasdg upad) Slgmadl ws pedly (S Wbty 3L foms a1 (b

wedlly rsdlally dadarold ape o aldl) e S peadl Sl e Hlin 055 L slail)
Ll LU,

gre S PENIR- ECS TR ISR NER S PO ]|
EIEE SH NIV 3 VI IVIPR NERERSCH BNV RS (P WS\ PSR S EE S PO S s ]
Bl Wl o 05 4y glan L JST 5 Janl) & (i) il e e ) gl el
abindl el 5 Lebg by bl ddadd) it oo Slujlall o ales 2 s 0K 3
poie O) cissite Slpate s ale ferdi Loy Ledals gl i) (B 3 Leiad ) ke &)
Slemglly ddl 2lsll L ssem G oyl Bdoe S i 2,201 lsel) Bl 31Y)

o ot Aalaill (3 Osbalal s S5y izl il e pla” 1L Shermerborn L dus e i) 22
P sl dadaid) e allad) 1

E.Dealavalee: culture d'entreprise. et d 'organisation<( paris. 2002) « P103.
290 2015 (05,58 pia cOlos 03, Cptie ble 3 i B0 calons” U ¢ J508 a3 2

71 o ¢.2005 ¢y 1> Oles ¢ mlion) dns T Bpolald a2l 3001 5y15) ¢ ke oy jos 2

184



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

Aalad) Suelans o a apal o)kl aleaily Ul el allxl) dleall g calaiad) Aotz

Arad) Laslsh adall plasal e e 555 ST ZGWJM il i) Llaal 3ad 3

Aalaiald Alaladl 5 dlall alad) g ¢ fandl Bone 3 Lt of dndldl B, 334 s Lanslud

_27L@_'e|.uaT w22 9 Lglags S P .LM\}S} Jled)l Lgalasern a3

FINESIY 3 e & (,M..ﬂ J..,j.‘ﬁ\ (..CAJ qu..:d\ })\3-01\ SOl ! R aa dalel LU

tk b el s ) Sl ) a5 el Ao (3 el

G ) ) 5 515 eeust Employement strategy geead! o gl ) domd! gl

3@,&4\ J_,,o\.;&S\ olgi 9 e 3 JA-«Q L;@-% 428.M| 9 Sl Al i) I o Lol

3 Y ol e el eVl i e 53l 5 Wl wllell wlb o 18 s
. el - ool 5, . 29 .

LoS™ Cnmentdl 9 L VI ol iin] M e LA jeedl) 32 ) 506l 51s) 3 oy Jialaal
30.

e

ekl Sl 5 o3 e g Bl e Sliglas Raladl 3 L diby) saidl) cllas] ¥

pizal) dasedl SN ) e Bl ¥

o LS R il B g a8l G L) 5 Uil dlas OLST13] 2abyll Jasd pail) Jo3

9 g sl m sl VI e STl o e 1l paidl) 505 Las Yl lslas (35S

Y5 SN e a3l SISy g By el ool e 5,08 e

Gl &l )5l 5l a5t Sociolaization strategy (Sl (aSH) Aol w2

BB o Cabgl) s B _af i o Ol dlaladl (3 anas e adl Cabsl Bl e

.L.,'.Gy\ ;,a_]a},u v RV 9 dJ.@_,i‘u 12 —03 J}.’L‘ Cj\j’d s e ds 9 (ladaall L} 5-&3437\ w\

% Gilles Guérin et Thierry wils," la gestion stratégique des ressources humaines"
Paris:wuibert,2001, P 237.

93 (2006 «xisly pald dpnaldt il cgpaSaY) ) eimsl i) 3l5) ¢ o b Sl ¥
%8sekiou, Blandin,” gestion des ressources humaines” 2°™, édition de BOEK,Bruxelles,

2001, P 31
% Http://: www. Hrm-group.com/ downsizingstrategy. Consulter 18/10/2015 .

159 15,2005 s el tadan (3 al makin gty leggaii il 3lsb 3] (o)l Ol daz dpw P

185



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

9 ISTW 5 el ol adas IV e g sl Jl oDl e sl IS e LS el 8
LeS” o 850 sad) il g ol) B Sl ke £ g, aladll (3 o) 3L s Ol
G

o Gl b Lad g L el Adaill () bl Jus L8 Lo Al e a5 1 JoY1 Aol
Zx.l;-j» u.«.w.? 9 S.L.QJJ-\ aslaz) 9 .L_:.JJ-\ JMU A.Z.f?g 9 el va.)ajl\ ij-; 3.1:-]4 SL".QL‘J‘ :\.l?-,gj‘
Lo (:L,a.:.s\

el s G g g upad) Caboll wlads g lShu 5 Ollge o il 1AW Aol
Jeladl) Colual daad

iele mo U 5 tlonm VI adSS el gl e (3 Ll g Gabgll 2] (3 D1 1A S5
34 planed ande e Aol (3 WL w3 e ol HU U a5 ] el o) el
3 Al a)sll )ls] L Lediad 10 g ¢ and) (3 sir Cnibse Jgots e 0555 lad (S
LoVl g azylally JSLall g O (I3 ey ad oy VT a3l e (SN Sl
B ae bl bl S i bl il 2 0555 (agd g ool all g el
NS

s95 e sl Ml ol O el (B pad) ool skl 9 Copud) dndl ) 3
olasly ) o) S (6F dsas alge of dage ol ailasll el g 2 ally D e 5133
5 bl an (B as LU o el o2 ST 5 Sl 5 28,all 3 el Slas-Y 8l

32: ppamad SSY) B A5 Al sl 5150 as ) e i el sl

el g ol ) e ¥

) St s i el g i) gl ey ks ¥

Tl Bl ol oo 1y i 3 gmal] Bt ) 81331 332 o ¢l ez o e ¥
2003 imsld) 1) ez, (Og il g (s3loult O, dodaie

161 P €855 G g TSR P VI W 82

186



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

w 1lSS e 5 Il ) sl aal sl laet e ST Y
cpibsell jalogl) ail ) asgll g saell) el 3k pemnas ¥

s bl syl e G sl e Cpadl G ade ST 3L e S K
e 9 ZSL&.U 9 cadal )

S e iegez Sl e el Ol Lebindl (B pid) ol ¢ ol Al pul 14
5 @bas e vgaldd] I e Baiadll (Bl plsy sV B35 ) R g )
b o il o B ) n el St gyl bl oy,
bl A sl a Lol pe s ale ol L gt g Anlail) Sl i) (il
o B =Y e o (b o (Ol oV e Lo (S5tme Sl OF LaS7¢ L2V i)
op e, 3 e i ) U el OF e @) g — il AL (553 ol
Lo Do (e il & etdl e o delid ol Bmdlin] IV (e 22 )0 810
35:&

il o) Baglie J2ios g pecaidl padl) B Lall GBSy eV 5245

B ey Gl Loy g sSlanll sl 52 cplalal) i ¥

Ay IS il e LU we 2dels IS Bl F

ISUEAN] =l GBI 5 sl o ) *

by skl ol g slag ) ST

s e Ol ol s1 0TS 158 ) Sl as s ST s OF (Se Y ST

UL 0555 0 sy U 5 el i) Wy lite 51 3521 5 ccolaglall 5 a0 guiniy
BN Sl )l e ST dsgast ol

. 28 P 2008 cJ.@.;.A BRIy JdL (lwylasy CJ\A\’,J\:;\Q‘&J\ :)\}J\ 818 ¢ J.»L{ 33

el L}\-E-':-S\ )6);\4 s okd ¢ 1.19)¢"J}’L:.‘\ 9 jma':.]\ 8y13] th‘vj&\ Pl s aay om ehb 34
27 P c(ZOOG‘@'):J\}

.83 > 2004 115 ;15 c05,Y1 Ll §jall Gudioed Jouho Byl 3ylg0lt Byi3) ¢ S g ilaas

187



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

ikesn BT e 515V e Bdae O n T Aobaedl B pid) s ld c1¥1 o Ao ) 5
§ls) e 0] _((364_§|:T g g Gomn pdid Lime e 555 I lalall 0 5,8 Jf;\:f JIne:
WM e U3 r:a:;u‘\u W TS PV Y ES NSV RS SN [RSY

AN e alall RS INTRP

AN S alan w29 (3 Cnlelal) aSjLos -

L) OY S5 (gespd slug )l olaaSle e Iiatns g ats il 0555 OF -
el Sl aaiy SlyRy Soher o Lgtla e S 5 (Lol Lo S Y dpalaild

S e g el 33 sl oS sl casla s pulee 065 OF -

ol iy STy oWy ot 5 bl o i @ Y1 o 5l pltszad -
oxf 9
85 e i Al 3 ) S 3 atd) 3l 5] 5 01 (e Lo 1) BLAYL
ShlE Ly Bl oYl SLLAN oy 3 LeSlaw By g Akl 8 22 31l §)l3] ooy
SISV g Al sl 35l ey el g Gl 5 A8 b o 1S g (el il
Aol SLLAN S 5 3l (3 aadl 3l 3y Al as Ll g (oY) e 52V
93 lSTIST 5 (W il SLGYI e 5 g 5 B g ) 5 o) 5 LV e
& APledd LoVl g el Blera¥l s 5 adadl 3 221 5lpd) §ls] Slasl ol
e Slam] 3 Sl 35] Leas o) akanll y kel LI e il Sl

123 5 2004 3l anald sl dpie SR il 3y1gedt B1a] syl Al

166 255 G pmpr s sl et an ¥

188



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

daghiadl s 9 513 o) Sl) (B &y i) 31500l By05) A 95t @l [ i) g ]!
RPN
Ol s e Eomdd Ol (1 B2 Lgtlas of Lgms (3 a2l LG jLastl O] gl
i ddal Ol ) La) eay iy ) sy ls W sl OB b s adlus] g gl § 5250
gl ol gl
9 3_,«.@.&.\ Uj_p.s\ Bl M‘Y c-@bﬁ\ bj.lé.ah Jravws iJJ— )bd;)_w CA-; LSLG U)\.:.?:L\ ti) .J.j)
OeY) Gub o V) i ¥ s SO0 ol aeld) Lo ¢l ez Vly adid) ) aed 31 Bpteld)
s b 3 Al lil) 3 0 Y s e Sl o e sy (JU il sl
) e (3 paiie Wb CGrad) Ol (3 4,80 )06l B0 9 shane ikt pange OY 10y
ISz ) sl adlenl) olllaslly ale SCiy i) 315l 3)1) Lens 2 ) dmgall 2l )y
el O] (3 i) 5)lell Bls] abluse i Sl IV e Mg ) e el 3 ol
oy Bl )lsll 5o gl (gl ) (3 aliadly Slolall o s gt Leald I3
. (L@.?\;T

doddad) Aoty rgead) Y1 ]
Y ek

Ll 2006 s> 203 jWhisw pod mld) 2l oS inghail) s g3 Lastawljldl aozzme—1
S s g oLt et 2002 548 5 3 ,olall 01-02 (55 )l 05l asldl
G §o v—;-lﬂ-ﬁ e 100000000 o3 Jlevl W\ o> 85 % & (gl Aol
o o & a8 Al 3oL a1 1 AW ol e Lol 250 oS0 dagladl) e
— Oy — Gaolall S A 1S Bad g Rl 2508 3 Bl by S
.JM L“swb-j LL.G —LM“

Al S Al Caby g W g wla )l a -

SueSd la)lg Jad s bk g -

b=y o r)&.cﬁ/\ deglaie 5 515=>

189



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

M‘ 3:;1.,‘,&.&) Aalal! SJ\JY\ 3:;1..,4» 43..9_,&.‘.5\ :)b,U V_Wjj CM‘ u‘j‘j M\SL-\ 43.:.5&\ v_,wi—.h
coeYls
5 7! isglte 3o 55L3 o Lgali 9 ol oS olll) Lo gl 5 il (cull PCRCHEL I REOee
b5 g sl olai Bl ol et 5 bl Oty Rilad) bod) sl e oL oS s
veleSIL g5l Ol dakasd) s gend) ko) )13 iy LS, 6L S
08 2l oS dnghll joon ¢ 3 — Ly Jlas o iyl ozt 0580 Ayl e 2
Baslorll jn 53 =5y 2L Sl ayjsdl 855 Sl Jlas e Bl mezt 05

Aabine Aflpie Wiy Ll JLe) & 435 (OS a0 S
gl e 3131 0Lz o ol Sy slozeI & aulyall Ol 3l &l yld1 3151-2 -]
odd C“"Lb @)‘}:.H ides coals U39 Jlas e ETENANRES P s £ By )l ool paad W2
gLl dis (6T (28590 80 ¢ 502 0 3oz B0 e Jyadl ¢ Eom (o3 15 g §lezwYl
pad ) lashalt IS fozs L Y Slect 20 slazul ¢ SllenaV) amd day 75
g ol AJISCaY)
ol B el 193Y1 34|

gl S8 (3 055 & olbaall AUk EXEL ol Ao olbaall LIE 3 slazell £
Aboll ol B g el 3 ST endl
Ok ols -4

Alenl o il e p denlSue e 0550 g2 11 canall jolie o ol Ol paian
Mu—‘ w C)LaLc.s U'; MT 9 g Ll é.“ 3_3}]4_‘.5\ Z.Mrb.\j\ JM} o L»\).U\ ))L; szu w.C“
bl Lk sl

190



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

(cermlin 8 clinesl ¥ b Loy Y om ) 2 050 OF (g csgis SL Y 51 U
el sl e R W e e sl Y1 xd A1 Jand Sl azg @ Lo
) By g Tnsond sy g Aaglaie pns £ 3 )3 (s o
darr g A8y g0d) UL U a5 Sldlax) (1-]

slazally desrpindly dsjsll OULauY) s j2f dl olilasY) sus el £ Jul Jedl 3
colaglal) aa ales

Ol WL Ti il 39,009 Gzt ol oSl daglate e P s} o ek 3 s |3
I e 5,3 40 b 21 g iyl 2 asall ISCas ) Al 3yl sl UL
e ) ‘g.;“-:l’-d‘ Pyt 4&9‘ SN (i

el S5 A 21 3y15ally Lot UL 1(01) o3y Jger

B gl) ) sl el ol PPN
40 16 553

b
60 24 &)
5.62 25 <)

25 10 O gadsions bl S
5 .22 5 545 O]
5.57 23 s D= R 1
5.22 9 2 16 o ST

Oz ¥ Sllars e lely 1yl

191



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

IVt o il 839,20 9 daioed 5l S0 Aaglaie s £ 3 8133 (S el (19 = 2
Ly oo g et Ll gl 5 alad) ol (L O e e fasl) Sl laall

aladll 3 ) (1) B L) g 89000 6l oS0 Baglain e b 213 o] g Bme e o
Rliiall B k) B35, 5 Trlod Byl 3l 813 i ( 2) B e

Yo S oL
40 16 Sralal) axly gl BslasV) bl arge o5 s -
05 2 S aing
4 nb
10 4 ~
Ll ¥
100 40 ¢ foall 2ty 3 lym it U e (se Lo -
5.72 29 Lol
5.27 11 PEPIN
100 40 bl a8Tge Il o Slpid Sl (] led Glaelane OF diz fa -
¢ Al slasyl (3 s
75 30 s ?
15 6 ~
y
10 04
ESJ’T Y
100 40

JL..‘.:MY' g_”)\.:.]a_su 61.:« lely ).\.Ao.‘\

192




2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

5, J_((LA:AL.: Jj&\ Jeudl slay & cleat B e st g @l Jaad of L=
Ll % 45 i sl & TN el e o o sl ol ol sl
OsSs Taaal) 33T ¢ pat a0 Ll 2 eV) O s L i Bazgn Y0 40 5 5 21 jam dazgos
Ol wnlsl o OF (3 05 Y 5 cJindl 3 S0 Tagline o g3 a5l (5 ol o
b e L;G\_Ab-}/\ jL”;-é-U 0 a2t ol Tre e of Luade 13] (Ll v_g_é.i ug‘.x_alto.u
ol 5 s 3 4 0 sl S it s 5 (6 o o LypgS Baghiie s g3
Bee (T o) )L Cige & 098 (58l 33511 O e g sLosVU jgmtl imys e J i
sl Bnglate jrn 3 Ll asliogl a1 33

Opn B ) ST 0 0 BT2 s o ¢ Lol By 3 pdsm dt U el 2l U
sl o Al Olgsll g alel) e lagal SDal g feall dzy 3 U it e
bl aTge ol e Sl S| ) e pgredae OF Wi OTI3[ Lo Jo JI5dl 3
3y, Aizad gl 3150 W] 0 Y0 75 dnny 26V 0T L ! ( Al sl 3 alol
L;;M&‘Qb@@@ﬁy@#:bljwjyﬁchw\L;;M\Q\.b—i
AT gt b ST b b el 5 el ) (35 Laylas) g Layslas OF ¢ A1 5Lyl
QUL 5 o adlly gt 3850 5y, Gl e a2 53LY) o ) ol OF s s
el 3,2 2 1)) sl O o STl ods L4 peiar bt CILA e el e el
3L L S bl 5 € LadVl ) Lls bl (3 i) dad 3

) o] i dadanal] Ll 3181 gkl Lo 1311

Aol L sl 1 4o ¢ a5l Ul ol 20 dse 9 il bl &9 Ll 301 Lgs
ebadl 3 S| 3 adldl g ae i e

193



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

oS [ RCHINENRNE WOTN | NWER S RS R WER Y (7) I SR PRE]

% 2. S o
45 18 Siuladl (3 i Soasl ) s (S -
35 14 i
05 02 o e

A p -
15 06 <
LﬁﬁT Y-
% 100 40 ) ey Gaggiha g Bl il s il 5 sl 1S s -
5.37 15 o=
5.47 19 Y-
15 6 &Y -
¢ 100 40 Sl peid I e ) 1AL oo ‘.@_A 9 Olsg oYl ey e
Sonbelal 15)
25 10 o~ =
5.57 23 ¥ -
@Y -
5.17 /
100 40

Oz ¥ Sllars e lely 1yl

194




2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

s oo a1 31331 iBge 1 (4) o3y o

gl el Y Y o oL
Lhall 3)15Y1 pes g dadaill (3 el A4 Lalse

40 5 | 12 | 23 e T e o

Lzadacs LAl 3)15Y1 alas Lo s g oo

Oz ¥ Ollars e lely 1yl
ad] AU A1s) dny gl e agredane 3 LaJl 315y OF Ogp ) s e ST 0T 2>
a5 sl 055l oo s Y daladly Wl 3isY1 Of 5 %030 womps L canl g3y
o3 o i) i Sl e sl sdis o713 dsl ¢ BY) asY) olgzadd o daglin
Y ol ) s 35Y1 <80 5 ¥ %0012 as ol L (Jadll o Y 3y lsY)
CNEa ggix;wyﬁr@);smjw\ élt‘ebM‘M‘\!\ywaﬁ;&

s ol (T el
Taladll (3 gerdl 3150 (3 Wl Y0 sl g s J Jaadly STV e OF S
ekl (3l 53] 3 Ll 35Y1 sl 1(4) 3, Jgad)

Ol ldans e lely T aal)
(e O bl 3 5o Sl 0L oo 2l 902 0 Y045 2es OF Jgdt e Lol
Lol bigas Baladll (3 Ll S U jndl OF (65 26 O (o (o) wlszn Y035
L agynn G g cob il Raggio g Bodly OS5 Lo el s il 5 DIl o L
s Sl tenly Bee U LY Al byl Slgmadd Mol 3 Mt L
LA Gl vy o8 20 omg (Ll 151 J2E LT Le as lng cilelaidl (3 out s (o
Slaal S5 L Y8AT a1 3l 2 BT LT %537 ny Y aed 3G aas

195




Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

Sl Byt Ussglye a7 Y 5151 OF Juy Lt coh Gl iapging Ty il Lis il
i) g 85 (89 39y e pm Mg (s adina éj\

25 sl ag § el aglh Al (3 b sl SN sty (605 Y 015 B il L
SIS copkalal) iy B e S e el 1 gl g Sloged Y1 A e L
degedl skl dms 315y O s Ol ol aa) 3t o %5.57 B3 s S
ek Jlety plalall Bygaald g 0 joas U] o252 8 eadine lits 5V pgliing (3O 6 s
Jronll ol adggndl pie gl sl OF S Qg il AL 3 Ogladlly plINY e aieid
lelam ¥l I olied Lo 63 g gz, S e JLaU 2SS G L) Jlanzas! =
Mol wn ¥ e g I3 Lol §15Y1 e Dial g Lall SLISYI (Sgn o a5
Cobdle] K 3 olelan Yl ada w5 e e (e Ll ol

(Dbl Tyl e Balaial) B el Slusy Ay il 3yl g0l By13) Slwyles oal I
15V ey o) gyl

S P SF L“;_S\) 2\.3,«,':“,5\ 3)\}.\\ 805! vbj\_)bj ‘,_asf Y (,_3_:.1?) J'.:_d.x:.S\ 4;_,4”).3\.:.“ 4;,&.32}:.“ i
Lekdd g aaladll (3 aiby 1S g 2o ) b Lo domi g ialadll 3 pidl Sl )
S Sl g el S Anglane e § 5 1ISa Baley Lasideindl B Cabgd) ddby 11l
Jl it g ) sl QUL g 8aiiame Bpier (il g gl ¢ oad) KA sy Jo L
DA AL bl ades e (bl

e 5 el (3 L pan o Sbledl Ol 5 Ogm sl psk i el Oladin -
Lbb e ade 3 R ) ey

Ll iy ae 5 (e 5 LaS) landl e Lol lan) gl 504 Tl b Y) oy
(b Obzal) LoV1 Gl sh Y s My o g aall L & Lyl 2oyl

196



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

o gt b Comtal) i o) QST Ol pla iy allaill) 0055 Zél.:ﬁﬂ\ Olezal) Lol =
Oloza¥) OF Gl Olia¥l 3 ) ot ) ol dV pn s gjlit ] gild) OlaaV) | =
i JS sl o M e Aozt w Blhe B35 (3 s M L g Alis e Ble giid)
(il OVl (3 A W) sl b il Olownal o 3l pn 1 6B5sSd) OLiaYl =
LVl o el @ il oLl aeidl) Jailadt 555 0 Alenl) e degest e 055
el Jor) e )

U gkl agle e g codl i D e dedall 3 kol 2iby s L ui

fabaial) b Cibsdl oot 1(05) o3y Jgitr

Y0 ad | IS oLl

N JLAN\‘ gSL; ﬁw’_‘.}j ”4-\.1».9_4 k:a-f =

65 26 iils —35lg) —
20 8 sykly 5L =
15 .

6 g -

% 100 40 | Sl o LaS Lgin sl &l5jleng Sityas O ais foa =

¢ gl
750 30 -
25 10 y-
% 100 40

Olza ¥ Sllars e lelyl bl

197



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

o Bl Pl g Sslead) pdgr bas udanall 2l 50l 5] O Gled) Joadl oo W e
ebadl Jendly Bl s

L b 51331 ol e aslinaV) (3 o) g L) bLES 2l s o 3935l 5 —-
o %025 i ylal Wi 1 WS S colS W6y mlad) Jeid & o) gl Jisad)
cooslbll ISl e LS L bty Y 81 jlgag 181,43 O 15,310 Lasas e
@ Lo bty oBler 5 08105 0L 13,3 30 Lasite (U 5 (ol 2 0 Y075 jlal LS
el oda W STy il ST Lo agnys Lo s 1587 ol 4 Ogmgls Lo OF 5 iz il
sl ¥l IO e iadadll elol (gt (o 3 Lo s ) Al Gl 5 eV blis 0L
s ebziall B el sl Sllee 5 s g SLISLY! e S

USCn B3le] s Bl iy jogls ae T Ayl Jous dalaiadly gyl g g SHI2-I
T)lt 5 sl oda (3 WSl s el s g 5SS (gl e el Al 2 el
DRI SNV ) e i B (sl 1S Bl ¢ et

) S e agnnd) Sl SsLaN ) Sl

J ) Lo oS Jlenzosl o W il Flad ok (3 olays -

cBLall OlseY Bl LS e (3 Jusdl -

Aaglie o LS g ool Aaladly 3801 5lsl Blsl psds el e 3 lanll O i a
DA ekt o e a2 daladl) 3 )l o JglE O g ) el )

198



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)
S aglaie s Aabaie b Cpeldl 0 1 (06) o3y g
Yol | IS Ol
Sl o Ll Cppuall i) 5l a s &l e aadad) s -
82.5 33 =
17.5 7 Y-
100 40 ¢l Jo cdad s adadly lles (U -
75 30 o=
25 10 Y-
100 40 ¢ aalal) s gl oS3l o B s -
62.5 25 =
37.5 15 Y-
70 21 =
30 09 Y-
% 100 30 anede b gled ol T (s (sl sus
7 2 aedar & QLS”“” N -
50 15 FEN P (..la.u -
43 13 wolai Lo ST
% 100 30

SPIR R NEPO A AERSNW-IN]

199




Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

:&uowuj&\ IO e e
Bl asjlge Bl ()5 bl O i) om0 7082.5 s 0L OLz¥l gils oL

Sreadl Al gl 20 LS il V1 13 Shlazza¥l e gl s Al 2 Gadadl) OF ez
Jol o g el Gl s (eaiie 3 USU) 5 Laldl (s 1) 01 31l Sl 2l
b g aidd ) abal) s I el 5 g S g s sl Sl 2 ST
L eadoesll ol )

o @ il @ Lglas oUT e clad G bl dinal om0 Y075 e 0
el e ez L Y025

et 5 B oS Olsladl 2STa 5 2 Lkas 615V U Ll 5 Gl (ST g
Ll g BLeds d34

Al e ) g S5 Jalb ol (3 s ol e et Ll g SU e U
ol (3 e o Lo Iing gl pe 3line) 28 UG e U] of gl dananil
o e O g BISS oy ¥ il oo il S a0 Y0375 i OF 1 L)
o LYl 5 cpibslly Y O denased e 5 Ll 0586 Ol Y1 B 3yl
e 3 Bl

2el3l 0Ll e 0 Y070 OF (b coslsl Gt e delus gyl gl dl 2387 0) 29
@ ) @ ke L gt s el oS0 30 5 iy el I o et
3 asades Lo dane o 050 (i 3 ozl Lt s b ol b | Y07 s OF (1 calas
Sty 481 (8 csliaiza V1 s M o L) ol gilad) oda O] Lazedes Lo IS ko %43
ek ) OF o g Ming Lagilol ol e doloy Lt (s Ogosis @) demyptdl) ol o
dalad) bLis et (3 g )00

200



2015 -06 :suat

LdLadY ! Crlulwdly dod gall & 12t dlonad!

obow amrsiy pois 11 Pl pllss wog It o Bdaid) 02 [ dedanal) B sdoed) ol 3 -l
ol 4 i) 5y gol) Bmgrall et Calidy L alabasl Olaal) i o4 B i) aslse (B iy

Tl il el g (Sodr (Sn el kLo 2 i OF (S iginn ilsmg sl Plom e

ekl

vy ilag L lgdally By sy >3 3 Lelel 2l bled) fras tigslell Bleedi-1

Tabaial) B 21yl @i 1(07) 03y Jguondl

%Cﬁ'éH %! Ol sus oLl
T S o T B

100 10| 65| 25 41 26| 10| .les sV S5ad adadd OF nis Ja-

e oL apl) Bled) cuds oy -

100 5| 70| 25 2| 28| 10 el

Ol VI ldana e 15y T yol)

LS aadatll (3 Jendl 6oV sty nzs ¥ L cmlline wlsde s oMl Joid) s

T3 L 5 a1l Sy oy o aomis 35T L ST b L 03B Y gb At
@ sl 6 pas ¥V WL s el ool ui i) akee oLST ol Blekl pus aulail)
$28 L ponal dalall (3 1id doy Y &) G aieg pd) Bden) 2 Lias STG o SN
A ol r Lo e Bt Bl )l Reglie B35 )
Forl st o ) axiy (ol il iy ool ot B3R s Tapgual Blsdi-2
sppedd il sl i) 5 W) e Bals S5 8 el sl 2T (S5 )
Bgall Il dnhl) o dedadl plasal e W gy S Jgad) o500

201




Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

dalaiadl 2 Bginadl 31521:(08)0dy Jo-onll

e S oL
Sygall ledly dadail ~E g =
35 | 14 .-
65 | 26 ‘.
175 | 7 s
275 | 11 e
15 6 aslgadi-
75 | 3 i
325 | 13 i
100 40

Oz ¥ Ollars e lely 1yl
2l e e T 0 ¥ 8L e o il et s %32.55 5T Of S
N 5lsYls A3 el madkl Ccdl ed BV a3 3 oY) sdiams oYel 5,5l
o 2l asp g aeliS ams Libge o Lede ool g1 A8 olS 0| godes
b Sgime o &1 525 Bpgoge 58 5l Olnl L83 ey OF o n wginy B30g2
3 e Oleg Ay dalal) (350 56l

202



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

L s n i) o ikl Sligin 37 foall ad 01l o5 3 3R -
et Q@35 Wil & aonly oSy OlasT Sas OF o) o) 1 13 T
SUS o ol of (gl Ul o oiar gllg s e AN 5,301 iy AU o 396615V
AoV ws 3 )

shd s g Al 3 BB o uadl AT s 55 ol jers Al 3 &R -
Ll il Joal o et U s (3 SR Bl Citeay LS el il

gebed A e S A QS 8L

ORI N Y NI PRSI PN PR3 S NE GRS [ RS ]
el 2 lgall il Lo e oY1 ool ST 8 me Jold Gger eV

b Lo Je o131 oo alas 5T 1(09) o3y Jguondl

Yo A5 R
5] s 3 il plad (g7 S~
17.5 07 .
82.5 33 e
100 40 il 8 oo 2y ol Jom
30 12 ol
70 28 e
100 40

Ol V) llana e IsLy T yduol)
o Aeasnd Ozl e 0LV el (3 0 i) OF e sl OLE ] ol
et U] il 3 R gl DS (38 o e 3L gl ey 2 3Ll 315Y)

203



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

blasl shsf (3 8Vl sbLally JLAY) a5 20l 31l s 050 Loy cgiall o)
o phll San L sy ogoslly Jsladl il ol Y Ao eV OF g Islized
IS adall ol st Jul, ‘(,_@M (S giams
aidly S CLally iy 3502 ulan o oY1 iy ol slazel OB s ] LY
i) Akee fag (B S plall e LSOVl vnid) (3 2SS ules ) ST
Lgis e Jaally 1301 elsl (3 890l i duud ag (L il Ol e s
Olf% bl i 3dd (3 OLEN) 0T 6la ¥y clgmeaad Jo faally Caniall Ll pudy
ol e Rl Ly posdl dom V1 pe U] (5350 Lt Bpadl 5yl slsl e 5 50
led e Jpadl dabadl (22 fal U sl 2 b e sl G Ll 168l Ak
N ol Lo Jsadly o2 dabadl cil5T0) (68 Y WL 26 W bl SISO 5 V)
Ll bl oUly Ll ey sl Lspe IS e Tal! Ayl il e =1V -
oot el gl s dalaie (31 Lol g il 3 i) 251 85] adggens daladd)
5 lerom s ot A il e i) b o ) e Bosa Dl S ks
U Sl It e i & gl L bl e Y (g il Il
Ot B3 By 353 e )l 2 bl g Taal) ST alax e e -1
o sl o L) kel sl OV LS B2 By S o iall 13T LS
dl e sl smandd L0 11Le wlatys J) 0Lyl % 65 (o ST d) Ly &
057 5y g 5 e 151 el W i LeV0 BI040 801 03))se 349.%24

S oLVl Sl ) et 2y il STl 3 ) Bl o e =2
Slllze 25T bl el e Y BT 5 il st 5 WL, sl 3 gy
Az Joalns W1 e (Ll 351 sy il oud OF 1) s adadl Ol A
goos ol A ks o dgedlly Shasest Jd pe B o sl Bkes 3 ) Laa e
Bl ol ikl el jlar Yl dabe o s g il Mis e ) 1Y)
el Y dalill alall ALl Ol gl (e Ogimy g pglos SLEY Spir 3b o ddasal)

AL SV 3 Y]

204



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

Al (o aalaidl 3 bl ny Tadaidly dndl sl Bls) (alsgy Sluyle S =3
ST U Bl 3535 ) Al i il dn sl ) it Eale )
Al LA 5 (Sl SNt e Ll gl ol 1ol dedad) alazal Loxo) LS, i
e eV s el e o a3 3 Jleall Ll o ) Bsaas s g (il
i) e gogng Aale pulan ) Aelad) jLaS U Lis poms 5.l i 2ol UK 2w

HId) s ol Lo ydsd a9 Slul)dy ool NRCWS ]

Jeri 2o VT JlasY lalaney LS e s 2,8 il 9,0 s o
SNPRVE JP U IR PN PR R DS T WS PR ENEW B AN
B 5o HY) e ot idadl @ il P OF Lomziial LeST clgilaal 334 (3 aaladld
b S 0 S ) s B spad el alenas add e U1 geiedaidl
cialadd s 3 Lol ) R QUL o)W e Lle 2o 4l ol

099 55 e g ) ol Alide B sgb Lo g3 orh olatld il (33, o) (3L sl O
ol o sag bl 3l Wl O (il i) e Waped) 3kl B8 5 501 )l 5l
s S]35I BLE eal e sl g 3 3l 515 Bl o8 o el (Lo
el o aole| IO e :)_bj cC)bL@,U el g dimae C)L:fjl_w V.:.G.k_:.s ) L Ll L}LE.:.S\
At ] (el g LV Al LG sl Sl g Sl Y ol e 5 LB
e oY o Bl 5 ek Bl Cusladll g ) Bl ¢ elanm V1 S|

W ey bl Ll o] V‘AT el Of Uy ane 52 150 oS daglall v duaie RS

DAL LS Ly

RIS RSB E KBV Y R PSP WSTE W

eV 52 ) Lol amn g S B3LelST (35S Sl ki e dgtim

Sy Sl 8T A s iUl il B 3 i eleie dak odie s o O

G oobatll ol 3L adl el Bl L) SLaY) Corlall e ciadzidll ls bLaal)

A padl 3ad

205



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

o LW 2oV asd IS e BLEN sl 3 a1 e A a ) sl By of LS
ey Bk o o) el e LedlSS et Bauir Sldinag o8y (53l sde 2 PO
et Ohles LSt U el IV n BLA VR i L erdl me o glons Tadine B L Las
At IS e el o3 ¢ by (JLaiV) Gk sy sladl Jadl) ) of 5 3 SY
Lol aaid s agid g ety 5T pleaally dds i) Slaghall 805 ooy pgolane 2%
Lo sy sLat VWl pyomd ey o8Ny oS o MiSGag (5l sl i 3 g s JS Lgimey
Lilaal e Sy i) g1l o g0 (6T 30 3 Lo lE ol e gl s ol ns

&l ) Aasl
Ayl Bl ! o) 463 1Y
..S S\_

2003 il aasSay) (hylgadl sby Joel gecdaidl Sgkdl = ale aal -1
2006 (s 22l Gl s s a2 gy Slgall B3] (S o) =2

. 2008 e s g A b (Oluyleny Ol i) 3yt i30Sy -3
G s sl el 2SI (el e e B gl 2ylg0d) By13) s ()l D4
.2003

2006 cinsldt 1) i aSayl ¢ pidly doogdand) BN ¢ V) Jla -5

ol ) S 210,80 jekane e dy it sylgdl Byla) ¢ 2 e )l e W -6
.2000

3 Al G ) e o (@l (LY Jugeu Sgsll midi- s Uls -8
2000 553 azghl oyt

2004 and Sl i uSCld) e s &8y 35 i1 3519001 83180 (- B9, =9
lly SULEZ (b g 55 3 bl Ol 9 B1SY) el s ne =10
2006 sV

206



2015 -06 :suat / 3laBY! Slubdy ol gall 5 ot Aomal)

indas (3 aLE deadde Cgong DS g g0l pmind ! 3yl gmadl By13) (ol Sl ez i =11
. 2005 (s,2a

Bnkes (Sl " ol St g 31 BYI BN o ¢ S A ) 2o =12
o) FU Ok gl

s e 13 3L dldl Jaud! B 8)13Y1 Sl g Sl (o) =13

= Gl 1> — 2SN = 3V Gl (3 polae diem Ol et Cayn le-14
1998

U = o =Lt S 1 Bt sl Sl 5V o e el e <15
2009 2,24

2005 b5 s <Ol mil) Aoy T5polall a8l Il 351 = Jie iy es =16

21 0 B it ) oY jglos derdaid) B3LENG i) Ll uyp =17
2006 cimald) i i, aSuy)

2015 05,50 g3 Olas OV paze d e (3 pad) 31 ST U 58 5 - 18
2008 ek s cogmdbictuglos 5 Slabul dyidl S)lsalt B8y LS =19
Si= SVl lidas 5 238 5 Sl T JleeWl 3l = sl 0L )l e <ol =20

2005 -zt

Cnald) Il (a1 Byl 83l Ol ol ) el Lelevle ol Ay daz =21
.2002-2001

23 03 drmnd i) Bl iz | g pid) 3510l B3] S gl Dgas ilaas =22
. 2004 5\

GUl s 8578 Ol (1b (V1 Bl e dag o Jgedly bl B3] iy el =23
20006 x5ty il

2001 - 05,50 0l 1S =g =0l Ll bl a5l oadl = ) 551 alude =24
5 ml) el o 3l b — ol dgarlsn 5 sendl 3150 =i Ul g clalal o 2 =25
2005 -5

207



Bl Aoy sy Sl 5 Dldes dulys dpolaadl Olebaiadl B peidl S| B Waygdg &y il 3)1sadl §y1)

1Lyl Ml

2001t 57501 L dislhy S5y i) Glina)l Jole =1

15,20 557 s "oles 1b ke dle (3 el 3ol " Lpdl 50 el "l SV ale =2
2016 - st 5 ol

RN AP R

P103. « 2002).( paris. et d 'organisation.E.Dealavalee: culture d'entreprise
1-

" la gestion stratégique des ressources 2- Gilles Guerin et Thierry wils
«2001<humaines" Paris:vuibert

3- Hellrigel:Solum woodman:" Management des organisation”. (traduit

par :Truchant saportamichel) Bruxelle de Books Wesmen « Bruxelle 1992.p
510.
4-Jaqueslgaleus.glande loignon. Prévenir les conflits et accompagner les

changements. Ed. Maxima. Paris. 2007

5-Jean Brihman « « Les meilleurs pratiques du changement au cceur de la
perfermance » ed : d’organisation 2000.p365

6- N.Safir « Essai d’analyse sociologie »« ed : OPU Alger. 1989. P59.

7- Robert Heller « gérer le changement » <Mangopratique:. Italiec 1999
8-Sekiou« Blandin" gestion des ressources humaines" 2 “™ed. éd.de
BOEKBruxelles.2001.

208



